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Аннотация. Статья посвящена вопросам формирования и поддержания устойчивой 

мотивации к изучению английского языка у взрослых обучающихся на уровне Intermediate+. 

На основании обобщения результатов исследований по теме работы выявлены основные 

психологическое барьеры иноязычного образования взрослых, а также предложены способы 

и направления, и рекомендации по формированию мотивации к изучению иностранного языка 

у взрослых учащихся. Рассмотрены основные требования в уровне владения иностранным 

языком Intermediate+, проанализированы психолингвистические особенности иноязычного 

обучения взрослых, а также определены наиболее эффективные для данного возраста 

образовательные методики и технологии. 
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В настоящее время нет необходимости обосновывать значение мотивации к изучению 

иностранных языков, поскольку очевидным становится тот факт, что знание иностранного 

языка оказывает огромное влияние не только на личностное, но и на профессиональное 

развитие человека. Это связано с тем, что современные работодатели все чаще используют 

данное требование в качестве обязательного при трудоустройстве, справедливо полагая при 

этом, что владение хотя бы одним иностранным языком послужит достоверным 

свидетельством конкурентоспособности такого работника. Важнейшим фактором, 

стимулирующим процесс иноязычного обучения, следует считать мотивацию к усвоению 

иностранного языка. Поэтому перед преподавателями стоит довольно важная задача поиска 

новых способов формирования положительной мотивации для осуществления 

образовательной деятельности в системе иноязычного образования. Целью статьи является 

поиск и описание оптимальных технологий и приемов формирования и поддержания 

мотивации к изучению английского языка у взрослых студентов. 

Прежде, чем перейти к основному содержанию данной статьи, следует конкретизировать 

объем понятия «Intermediate+». Итак, под этим понятием традиционно понимается так 

называемый «средний» уровень владения английским языком (согласно общеевропейской 

компетенции владения иностранного языка (здесь и далее – сокр. ИЯ) данный уровень 

обозначается как B2, а также Intermediate+ или Upper-Intermediate). Человек, владеющий 
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английским языком на указанном уровне, может поддержать разговор как на бытовые темы, 

так и на профессиональные, а также способен понимать на слух носителей языка, 

разговаривающих в своем обычном темпе. Как правило, на этом уровне все полученные ранее 

знания приобретают устойчивый характер: закрепляются и систематизируются. Кроме того, 

на данном этапе обучения обучающийся расширяет объем своих знаний за счет знакомства и 

применения в речи более сложных и нестандартных случаев использования грамматических 

структур. Именно на уровне Intermediate+ общение с носителем английского языка может 

быть произведено без какой-либо дополнительной подготовки, подразумевая при этом 

подробное формулирование собственного мнения по достаточно широкому кругу вопросов с 

использованием аргументов. Больше того, данный уровень подразумевает знание 

распространенных идиом, коллоквиализмов и других видов устойчивых выражений, что 

позволяет читать неадаптированную литературу на иностранном языке. При полном 

овладении языком на данном уровне, обучающийся переходит к обучению на уровне 

профессионального владения (Advanced). 

Далее считаем необходимым рассмотреть психолингвистические особенности 

иноязычного обучения взрослых, а также наиболее эффективные для данного возраста 

образовательные методики и технологии. При этом важно в первую очередь обозначить 

ключевые характеристики, отличающие взрослого обучающегося от любого другого. Так, в 

статье А.В. Балластова приводятся следующие отличительные черты данной группы 

обучающихся [1]: 

1. Взрослый учащийся представляет собой самостоятельную и самоуправляемую 

личность, обладающую собственным жизненным и учебным опытом. 

2. У каждого взрослого учащегося имеется определенная (чаще всего 

профессионального характера) мотивация к изучению ИЯ. 

3. Для взрослого обучающегося характерны немедленные попытки применения 

полученных теоретических знаний на практике, причем как в повседневных ситуациях, так и 

в профессиональной среде. 

4. Взрослый обучающийся обладает довольно высокими требованиями, 

предъявляемыми не только к самому качеству обучения как таковому, но и его результатам. 

Вышесказанное позволяет сделать вывод, что взрослые учащиеся – это группа 

состоявшихся личностей, которые готовы и полностью способны вести деятельность по 

получению образования, а также осознанно выбирать характер его продолжения. 

За несколько веков существования методики иноязычного образования как науки 

получили развитие и популярность различные методы обучения [3]. Рассмотрим некоторые 

методики и технологии, которые целесообразно применять в рамках коммуникативного 

подхода при обучении взрослых ИЯ. 

Лично-ориентированная технология (Person Centered Approach) обеспечивает разработку 

и саморазвитие личности слушателя на основе идентификации его индивидуальных 

характеристик в качестве субъекта знаний и предметной деятельности. Обучение направлено 

на развитие индивидуальных возможностей слушателя. Привлекательность такой 
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образовательной философии для взрослых учащихся состоит в том, что она основана на 

признании права на выделение собственного пути развития путем создания отдельных 

программ развития и альтернативных форм обучения [10]. 

Продуктивное обучение (Productive Learning) является личностно-ориентированной 

педагогической технологией, которая обеспечивает обучение на основе образовательных 

маршрутов, имеющих форму учебных и практических модулей, которые слушатель выбирает 

для себя. Такое обучение направлено на развитие личности в профессиональных, 

образовательных и социальных сферах, приобретение профессиональных навыков [10]. 

В основе индивидуального стиля обучения (Learning Styles Approach, или так 

называемого «многоуровневого обучения»), лежит обязательная ориентация на 

индивидуальные характеристики каждого учащегося, к которым относится специфика его 

психического развития, темперамента, типа нервной деятельности и т.д. [10]. 

Привлекает внимание и метод ресурсного обучения (Resource-Based Learning) – 

технологии, которая обеспечивают целостный подход к организации процесса обучения в 

эпоху информационного общества, а именно включает в себя всестороннее использование 

информационных и коммуникационных объектов и мультимедийных устройств. 

Разработанная в зарубежных англоязычных странах (Соединенные Штаты Америки, 

Австралия, Канада), она предназначена не только для овладения знаниями и приобретения 

навыков, но и ориентирована на тренинг способностей независимой и активной 

трансформации проблемной информационной среды. Слушатели развивают навыки 

информационной культуры благодаря контролируемой педагогом практике решения задач, 

которые требуют использования информации из разнообразных источников [10]. 

Связующим звеном, которое объединяет эти разнообразные технологии, является 

направленность не только на усвоение знаний, умений и навыков, но и на повышение 

мотивации изучения ИЯ. 

В контексте рассмотрения вопроса о мотивации взрослых к изучению ИЯ, следует дать 

краткую характеристику понятия «мотивация» в психологии. Исследование данного понятия 

имеет широкий диапазон и долгую историю, однако единая точка зрения о его сущности на 

сегодняшний день все еще отсутствует. Так, С. Занюк считает, что мотивация представляет 

собой определенную совокупность побудительных факторов, которые определяют активность 

человека (к которым, в свою очередь, относятся такие, как мотивы, потребности и другие 

ситуативные факторы, детерминирующие поведение человека) [4, c. 18]. Другой 

исследователь, Р.С. Немов, предлагает понимать под мотивацией совокупность 

психологических причин, обуславливающих поведение и поступки человека, а также их 

начало, направленность и активность. По словам данного ученого, мотивацию формируют 

такие факторы, как индивидуальные цели, амбиции, личные отношения, способности, 

характер, знания, навыки, склонности и т. д. [9]. Отсюда следует, что в современной научной 

литературе существует два подхода к трактовке содержания рассматриваемого термина: во-

первых, с позиции потребностей, личных целей, мотивов и ценностей человека, а во-вторых, 
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с точки зрения влияния, оказываемого на человека посредством использования различных 

«движущих сил», способных побудить его к выполнению конкретных действий. 

Как и для любой другой деятельности, для изучения английского языка нужна 

положительная мотивация – то есть желание заниматься, потребность в этом, интерес. 

Мотивация является одним из психологических факторов успеха освоения языка. Устойчивая 

мотивация делает обучение эффективным даже с учетом некоторых методических 

недостатков. 

В самом начале изучения английского языка у учащихся высокая мотивация. Им хочется 

разговаривать на английском языке с ровесниками, заманчивой представляется возможность 

понимания и пения англоязычных песен (что особенно популярно среди молодежи), 

школьники хотят узнавать о англоязычных странах. Но когда начинается сам процесс 

овладения иностранным языком, отношение учеников резко меняется, наблюдается много 

разочарований. Ведь процесс изучения иностранного языка предполагает накопление знаний, 

преодоление различных сложностей, отодвигает достижение цели, о которой мечталось. В 

результате уменьшается мотивация к дальнейшему изучению, исчезает активность, слабеет 

воля, направленная на овладение английским языком, снижается успеваемость в целом, 

которая в свою очередь негативно влияет на мотивацию. 

При обучении взрослых педагогу в большей степени, чем в обучении школьников, 

необходимо учитывать индивидуальные особенности студентов, поскольку это люди в 

основном со сформированным характером, ценностями, мотивами. Если говорить о 

мотивации к изучению английского языка у взрослых, то абсолютное большинство 

исследователей солидарны в мнении о том, что взрослые, подходя к изучению языка 

осознанно, являются высокомотивированными. Взрослые, начиная/продолжая изучать 

иностранный язык, как правило, знают, что они хотят получить в результате обучения. 

Сформированные волевые качества взрослых, удовлетворение от овладения новыми 

знаниями, базирующееся на повышении личной эффективности, позволяют им успешнее 

детей преодолевают трудности в процессе изучения языка [5; 6; 8]. 

При этом исследователи отмечают также некоторые специфические особенности 

психологии взрослых, которые могут оказать негативное влияние на мотивацию изучения 

иностранного языка. Среди таких особенностей отмечают следующие, называемые 

«барьерами» [7]: 

– барьер «возраста» (находясь в одной аудитории со студентами и/или преподавателями 

гораздо моложе себя, взрослый обучающийся ощущает некоторый психологический 

дискомфорт, вызванный этим несоответствием); 

– барьер «социального статуса» (роль ученика в обществе, как правило, 

рассматривается как некая начальная точка профессионального развития человека, своего 

рода «трамплин» на пути к трудоустройству и дальнейшему росту карьеры; возврат к данной 

роли в уже взрослом возрасте может иметь негативный психологический эффект для 

взрослого слушателя, имеющего определенное положение в обществе); 
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– барьер «ожидания неудачи» (в случае принятия стереотипа о том, что процесс 

обучения может быть связан с меньшим количеством трудностей для более молодых 

учащихся, взрослый студент может посчитать, что вне зависимости от количества 

прилагаемых им усилий он не сможет овладеть языком в достаточной и нужной ему степени); 

– барьер «страха перед ошибкой» (продолжение обучения может происходить после 

довольно долгого перерыва, что естественным образом вызывает страх у взрослых студентов, 

опасающихся допустить глупую, по их мнению, ошибку и тем самым выглядеть хуже на фоне 

своих более молодых сокурсников); 

– барьер «индивидуальных особенностей» (успешность и скорость овладения учебным 

материалом тесно связана и напрямую зависит от ряда индивидуальных особенностей каждого 

студента, к которым относятся тип его мышления, вид памяти и т.д.). 

Вышеперечисленные особенности необходимо учитывать при выборе методик и 

технологий для формирования стабильной мотивации взрослых, изучающих иностранный 

язык. Кроме того, конкретные условия обучения взрослых (ограниченное количество времени, 

совмещение учебного процесса с работой, семьей, разный уровень подготовки и пр.) требуют 

максимальной эффективности занятий. С этой точки зрения особую значимость приобретает 

проблема мотивации при изучении ИЯ взрослыми обучающимися. 

Следует также отметить, что при отборе методов обучения, способных повысить 

учебную мотивацию взрослых, необходимо учитывать следующие параметры [2; 7; 8]: 

- уровень языковой сложности, отобранной для курса ИЯ образовательной программы 

(должен соответствовать степени достижимости той жизненной цели, которая стоит перед 

каждым взрослым студентом); 

- личностная значимость содержания, отобранного преподавателем для проведения 

занятия ИЯ (по причине того, что взрослые студенты уже способны формулировать 

конкретные запросы и предъявлять определенные требования к программе обучения, его 

содержание должно соответствовать реальным потребностям таких обучающихся); 

- практичность языкового курса (что означает, во-первых, его ориентированность на 

развитие у взрослых учащихся конкретного круга компетенций, требующихся для реальных 

ситуаций общения, а во-вторых, бо́льшую ориентацию на практико-ориентированные знания, 

объем которых превышал бы теоретическую часть курса); 

- создание атмосферы комфорта и свободы выражения мыслей, что помогло бы 

взрослым студентом преодолеть вышеупомянутый страх ошибки; 

- ориентация на личность взрослого учащегося, его ощущения, эмоции и чувства в 

процессе обучения, учет его потребности и личностных особенностей; 

- активизация каждого взрослого учащегося, организацию взаимодействия с другими 

участниками образовательного процесса; 

- активизация учебной деятельности определенным образом (а именно в таком 

формате, чтобы взрослый учащийся был центральной фигурой, а педагог имел 

второстепенную роль; это нужно для формирования у учащегося понимания и уверенности в 
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том, что процесс обучения выстроен вокруг его личности и конкретных интересов, вне 

независимости от выбранных педагогом приемов и средств); 

- создание ситуаций, позволяющих взрослому учащемуся самостоятельно работать над 

языком (учитывая при этом его физические, интеллектуальные и эмоциональные 

возможности, что и обеспечивает дифференцированный и индивидуализированный подход к 

обучению); 

- использование различных форм работы (индивидуально, в группе, в коллективе), в 

полной мере стимулирующих активность всех учащихся. 

Подводя итог, заключаем, что уровень владения языком Intermediate+ вполне достаточен 

для осуществления коммуникации на иностранном языке почти во всех сферах общения [11]. 

У взрослых обучающихся (в том числе продолжающих обучение на данном уровне владения 

английским языком) есть специфические особенности мотивации изучения иностранного 

языка: так, благодаря осознанности своих целей (нередко заключающихся в достижении 

личностного и/или профессионального роста) и желаемых результатов обучения у них 

присутствует высокий уровень мотивации. Тем не менее, психология взрослых 

характеризуется некоторыми отличительными особенностями, игнорирование которых 

способно оказать резко негативное влияние на мотивацию изучения ИЯ. В связи с этим от 

педагога, обучающего иностранному языку, требуется учет как сугубо психологических, так 

и возрастных, а также личностных и индивидуальных особенностей взрослых обучающихся, 

что, в конечном итоге, поможет им правильно построить учебный процесс и мотивировать 

данную категорию обучаемых. 
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